Ordine Provinciale dei Medici Chirurghi e degli Odontoiatri di Napoli

RISPETTATE CHI VI CURA- COMUNICARE, PROTEGGERE, EDUCARE:
RISPOSTE ALLA VIOLENZA VERSO IL PERSONALE SANITARIO
27 settembre 2025

RAZIONALE:

La violenza contro chi si prende cura della salute pubblica € una delle emergenze piu gravi e sottovalutate
del nostro tempo. Il corso ECM “Rispettate chi vi cura”, vuole offrire strumenti concreti, riflessioni

profonde e strategie operative per affrontare questo fenomeno.

L’obiettivo & duplice: sensibilizzare il personale sanitario e i cittadini al rispetto reciproco, e costruire nuove
competenze comunicative, organizzative ed educative per prevenire e contenere i conflitti nei luoghi di cura.

Attraverso il contributo di medici, dirigenti sanitari, giuristi, rappresentanti istituzionali e formatori esperti,
affronteremo i nodi chiave:

. La comunicazione empatica come prevenzione

. Il ruolo degli Ordini, dei Sindacati e delle istituzioni
. Le responsabilita civili e penali

. L'informazione come strumento di tutela

. La cultura della cura come patrimonio condiviso

Un’opportunita formativa per tornare a ricostruire fiducia, partendo da un valore dimenticato: il rispetto per
chi ogni giorno si prende cura degli altri.
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PROGRAMMA:

Ore 8.30 Registrazione dei partecipanti
Moderatore: Dr. Mario lovane Consigliere OMCeO Napoli

Ore 9.00 Saluti delle autorita

Dr. Bruno Zuccarelli (Presidente OMCeO Napoli)

Dr. Pietro Rutigliani (Presidente CAO Napoli)

On. Le Annarita Patriarca (Segretario Presidenza Camera dei Deputati / Componente X/l Commissione Camera
dei Deputati)

Ore 9.45 Dott. Claudio Gammella — Vice Presidente CAO - un sistema sanitario umano, protetto, rispettato
Ore 10.00 Dott. Donato Pulcini — Medico Medicina Generale — crisi del modello interazione medico/paziente.

Ore 10.15 Dott. Ludovico Abbaticchio — Garante dei Diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza Consiglio Regionale
Puglia (Medico Medicina Generale) — guando curare diventa pericoloso

Ore 10.30 Dott.ssa Pina Onotri — Segretario Nazionale SMI (Medico Medicina Generale) — le aggressioni al
personale sanitario.

Ore 10.45 Prof. Gianmaria Fabrizio Ferrazzano — Presidente Nazionale Accademia Italiana Odontoiatra
Pediatrica — I'evoluzione del rispetto medico paziente

Ore 11.00 Dr. Franco Ascolese — Presidente Ordine TSRM-PSTRP Napoli — Il futuro della cura

Ore 11.15 Dott.ssa Franca Sarracino - Infermiera Pediatrica— il paziente come ostacolo alla propria cura:
mettiamo “ORDINE”

Ore 11.30 On. Giovanni Porcelli— Componente della V Commissione Sanita Regione Campania- pronto
soccorso: prima linea della crisi

Ore 11.45 Avv. Elio D’Aquino — Presidente Comitato Etico presso Tribunale Torre Annunziata —
Penalista- leggi e protocolli per la fermata del fenomeno

Ore 12.00 Dr. Giovanni Senese — Medico Legale — Segretario SMI Campania - aggressioni in sanita, quali
prospettive e soluzioni.

Ore 12.15 Pausa

Ore 12.30 Dr. Antonio Salierno — Consigliere CAO Napoli - rapporto medico/paziente nell’era 2.0 (social e
informazione distorta)

Ore 12.45 Dott. Aniello Pietropaolo — Consigliere OMCeO Napoli - I'adesione del SSN ai principi della costituzione

Ore 13.00 Dott. Anna Maria Ascione - Psicologa clinica e psicoterapeuta- la relazione medico-paziente
nell’epoca della sfiducia: un approccio psicoanalitico

Ore 13.15 Avv. Hamida Megherbi — Esperto legale in materia di aggressioni al personale sanitario- il medico
bersaglio: medicina difensiva e abbandono della professione

Ore 13.30 Test ECM Chiusura Lavori
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